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11 de octubre de 2024  

   

Señores: 

PARQUES NATURALES NACIONALES DE COLOMBIA 

Ing. FERNANDO BOLIVAR  

redes.seguridad@parquesnacionales.gov.co  

 

Gracias por tener en cuenta a PCM como su proveedor de Servicios de 

Seguridad TI. 

 

En las próximas páginas encontrará la propuesta que hemos desarrollado con 

todos los detalles que debe conocer: Presentación de PCM para que nos 

conozca mejor, una descripción de nuestro servicio para que entienda cómo 

trabajamos y, por último, la propuesta económica ajustada a sus necesidades.  

 

Esperamos poder a trabajar juntos pronto y poder aportar toda nuestra 

experiencia, conocimiento y metodologías para contribuir en la construcción 

de soluciones TI que apoyen el desarrollo de su empresa. 

 

 

Cordial saludo, 

 

Carol Valentina Delgado  

Consultor de soluciones TI   

valentina.delgado@pcm-ti.com  

CEL  3176432709 - 3166900247 
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QUE ES PCM 
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CONFIAN EN NOSOTROS   

Durante nuestros 41 años hemos tenido relaciones comerciales con estos clientes y otros en 

estos sectores. 
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Norma internacional para acreditar la prestación de 

servicios de tecnología con altos niveles de calidad, 

disponibilidad y continuidad, a través de procesos 

documentados, basados en las mejores prácticas de la 

metodología ITIL. 

 

DESCRIPCIÓN DE NUESTRO SERVICIO  

 
SGSTI – SISTEMA DE GESTIÓN DE SERVICIOS DE TI 

¿Qué es ISO 20000? 

 

 

 

 

 

 

GESTIÓN DE PROYECTOS PARA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE TI BAJO EL MARCO DE 

ISO 20000 

PCM realiza la gestión de proyectos basándose en estándares y metodologías internacionales 

como son: PMI, ITIL, ISO 20000, ISO 9000, ISO 27000, PHVA, entre otras. Las fases del 

desarrollo de nuestros proyectos están enmarcadas bajo premisa de la mejora continua y 

enmarcada en estas 4 fases: 
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1. OBJETO 
 

-RENOVACIÓN, ACTUALIZACIÓN Y ADQUISICIÓN DEL LICENCIMIENTO DE LA 

SOLUCION DE ANALISIS DE VULNERABILIDADES INCLUYENDO EL SERVICIO DE 

ACOMPAÑAMIENTO, MANTENIMIENTO Y SOPORTE PARA PARQUES NATURALES 

NACIONALES DE COLOMBIA 

-Servicio de soporte mensual a requerimientos, incidentes, problemas 7x24 durante 2 

años. 

2. PROPUESTA ECONOMICA 

 

3. CONDICIONES COMERCIALES 
 

 

➢ Validez de la oferta: 30 días 

➢ Moneda : Licencias de software Pesos colombianos COP  

➢ Tiempo de entrega: 3 dias habiles 

➢ Forma de pago: 30 dias. 

 

VALENTINA DELGADO  

Ejecutiva de cuenta  

ITEM DESCRIPCION UM CANTIDAD
VALOR 

UNITARIO
IVA VALOR TOTAL

1

Renovación de la solución de análisis de

vulnerabilidades por 2 años para Parques Nacionales

Naturales de Colombia

LICENCIA 256 1.225.000$         
 EXCLUIDO 

DE IVA 
313.600.000$        

2 Servicios de Soporte 24x7 2 Años HORAS 1 20.200.000$      3.838.000$   24.038.000$          

PROPUESTA ECONOMICA

VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA 337.638.000$                                 

http://www.pcm-ti.com/
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